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Utmutatd a diasorhoz

v'A kovetkez6 7 db dian bemutatjuk, hogy milyen valtozas lesz
egysegesen a GYVR, KENYSZI, MUKENG, PTR felhasznalok belépése
soran (olvasasi ido: 3 perc)

v'Kérjuk nézze végig a didkat, mieldtt hivja az Ugyfélszolgdlatunkat.
v'A 6.-7.-8. dia tartalmazza a Sikertelen belépés esetére a teendbket



IDM belépési oldalanak menlpontjai megvaltoztak
https://idm.nrszh.hu/

Magyar Belépés vagy regisztracié KAU = 1. BElépéS es regisztrécié
Bl in azonositassal e — p P . L, ) . ..
S ® woon@  (VALTOZAS: A belépés és a regisztracié ugyanazon
NFors Rl P 24 i meniiponton keresztiil térténik!)
i cosemessss s 5> DM belépés KAU azonositassal

dvozeljuk! i o
Udvozoljukl Ezen az oldalon keresztul az AL ORI D
Kozponti Szocialis Informacios

Fejlesztések

OSZIR rendszereibe tud bejelentkezni. Hatdsagi/Lokalis felhasznaldk regisztracidja

IDM - Felhasznalot kézikényv,
(PTR, MUKENG felhasznalok:
szamara)

IDM felhasznaloi kézikényv
GYVR szakellatasi modul
felhasznalok szamara

IDM felhasznaldi kézikényv

Hatdsagi/Lokalis belépés

Felhasznélénév

Lokalis regisztracio

Kozponti e-mail cim:

idmi@allamkincstar.gov.hu

GYVR: gyvr@allamkincstar.govhu
PTR: ptr@allamkincstar.gov.hu

Telefonos
ugyfélszolgalat:

> IDM regisztracio KAU azonositassal

Az oOnkormanyzatok, kormanyhivatalok, jarasi
hivatalok, a fenntartok ugyintézdij,
adatszolgaltatoi, e-képviselSi a tovabbiakban KAU
Regisztracioval és KAU-s Belépéssel érhetik el a

GYVR alapellatasi modul :
fohasznalok szamara st (351 i st GYVR, KENYSZI, MUKENG, PTR szakrendszereket.)
GYVR fenntarto E-képvisels BELEPES T y
kijel6ld okirat DM
g;kyi?;tqhivata|i vezetét kijelolo Hirfolyam S Py
P 10:00 - 12:00 4 z H - H Z 1 X
2. Hatdsdgi/Lokdlis reqisztrdcio

ik

Ugyfélkapus belépési lehetSség megsziinése

(+36 1) 462 - 6654
H-Cs- 0:00 - 12:00

3. Hatdsagi/Lokdlis belépés

:;i;\ul‘lélzt:li:t?szlépési €s regisztracios folyamat P 1@;Jgi0$2?(;§i00
GYVR belépési hiba Mindketté kizarélag a Magyar Allamkincstar Kozpont

kezelése

(+36 1) 462 - 6611
H-Cs: 13:00 - 17:00
P: 10:00 - 12:00

Uzemeltetési feladatait ellatd munkatarsak részére.)


https://idm.nrszh.hu/

A felhasznalék IDM belépésének/azonositasanak uj folyamata

Az IDM nyit6 oldalon a Belépés gombra valo kattintassal a felhasznalo el6sz6r a
KAU-be lép be és a hattérben a felhasznald KAU-ben 1év8 személyes adatai
alapjan az IDM automatikus ellendrzést vegez.

A KAU személyes adatok és az IDM-ben 1év§ személyes adatok ellen8rzésének
lehetséges eredményei:

1. Maeglévé IDM felhasznalé sikeres KAU azonositasa/Sikeres IDM belépése — a KAU-ben 1év6
személyes adatok teljes mértékben MEGEGYEZNEK az IDM-ben |év6 személyes adatokkal:
az IDM-ben 1év8, jévahagyott regisztracidval rendelkez8 felhasznald/munkatérs KAU-ben
|évs személyes adatai teljes mértékben megegyeznek az IDM lév6 személyes adatokkal, a
felhasznalo beléptetése megtorténik, és eléri a kivant szakrendszert.

2. Meglévé IDM felhasznal6 sikeres KAU azonositasa/ Sikertelen IDM belépése — a KAU-ben
|évé személyes adatok NEM egyeznek meg a jovahagyott regisztracioval rendelkez6 IDM
felhasznalé IDM-ben |év6 személyes adataival. Ekkor az Uj regisztracios (rlap/oldal jelenik
meg, amelyen a felhasznald jelezheti, hogy 6 ténylegesen nem uj, hanem mar meglévé IDM
felhasznald. Ebben az esetben a Kincstar altal elvégzendd 6sszerendelést kovetben tud a
felhasznalo belépni a rendszerbe.

3. Ul felhasznalé Gj regisztracioja: a KAU-ben 1év8 személyes adatok NEM egyeznek meg
(=még nem szereplenek) az IDM-ben lév6é személyes adatokkal, Uj regisztracié benyujtasa
szlikséges az Uj felhasznalo részérdl, megjelenik szamara az Uj regisztracio (rlap/oldal.




Sikeres belépés KAU azonositassal meglévs IDM felhasznaldknak

1. Inditson el egy bongész6 programot. A cimsavba irja be az alabbi URL cimet:

https://idm.nrszh.hu/

2. A 1. pont ,Belépés vagy regisztraciéo KAU azonositassal” meniipontra kattint:

O 8 = Ihttps:_.-"_.-"icJp.nrszh.hu_.-"idp_.-"
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Belépés vagy regisztracié KAU azonositdssal

> 2.

lgyintézés szabadon

3. A megjelend azonositdsi szolgaltatasok koziil az ,,Ugyfélkapu” lehet8séget valassza ki.

4. Adja meg sajat Ugyfélkapus felhasznald nevét és jelszavat és jelentkezzen be.

5. A felhasznald azonositdsa megtortént, On sikeresen bejelentkezett az IDM-be:

:
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Rendszerek Kijelentkezés

Nyitélap Munkafolyamat » Torzsadatok » Sajat adatok megtekintése

Engedélyezett rendszerek

ﬁ GYVR

O

3.

Bejelentkezeés

Valasszon azonositasi moédot!
DAP mobilalkalmazas
Ugyfélkapu+

Ugyfélkapu

Tovabbi azonositasi modok v

. ™
o 4
[ ]
agyintézés szabadon

UGYFELKAPU
AZONOSITAS
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FELHASZNALONEV
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https://idm.nrszh.hu/

V.4

Sikertelen belépés KAU azonositassal meglévs IDM felhasznéldknak

1. Inditson el egy bongész6 programot. A cimsdavba irja be az alabbi URL cimet: 3
https://idm.nrszh.hu/

I”

O

Bejelentkezés

2. A 1. pont ,Belépés vagy regisztraciéo KAU azonositassal” meniipontra kattint: Vélasszon azonositasi modot!

O EJ &2 fhttps:/fidp.nrszh.hu/idp/

Pl TRl = il DAP mobilalkalmazas
Magyar Belépés vagy regisztracio KAU azonositassal
1 o — A . ' o
ﬁ Ugyfélkapu+
WRSZNGCOSISZ0IAINS 2 .
INECRMACTOSIRENDSZER 0 Ugyfélkapu

. V74 sy 7 e 7 7 . .e > % z ” V74 7 7 .
3. A megjelend azonositasi szolgaltatasok kozil az ,,Ugyfélkapu” lehet8séget valassza ki. Tovabbi azonositisi médok «

4. Adja meg sajat Ugyfélkapus felhaszndld nevét és jelszavat és jelentkezzen be. -
o
5. A felhasznalo azonositasa megtortént, de belépés helyett regisztraciora viszi a feliilet: ﬁ 4 .
Regisztracio ugyintézés szabadon
Kérjuk ugyeljen a pontos kitGltésre. 5 . .
Mar 1étezd IDM felhaszndld vagyok . Kilépés a regisztracidbdl UGYFELKAPU
Felhasznalo: ® Csak az angol abc kis és nagybetit tartalmazhatja valamint szamokat AZONOSiTAS
Személyes adatok
Titulus: !y Sy = Ny
_ T N X FELHASZNALONEV
B j::: ; SAMPLE.ZSELLA2024.02.07
Szilletési csaladnév: = Sziletési uténeve 1: * JELSZO
Anyja sziletési csaladi neve: = Anyja szdletési utdneve 1: * \_"'................. - J

Sziletési idd: * @ Szhletési hely: \\ /



https://idm.nrszh.hu/

Mi az oka a sikertelen bejelentkezésnek?

Az idm.nrszh.hu oldalon torténé
belépésnél megadasra keril a sajat

ugyfélkapus felhasznalonév és jelszo.

A KAU, a beirast kovetSen ellendrzi a
személyhez rendelt négy természetes
személyazonosité  (4T) adatot: a
szUletési csaladi és utdnevet, szuletési
helyet, szlletési id6t és anyja sziletési
csaladi és utonevét.

Abban az esetben, ha az IDM-ben lév6
szemeélyes adatok nem egyeznek meg az
Ugyfélkapus/KAU adatokkal, a felilet a
regisztracios adatlapra Viszi a
felhasznalot.

IDM-ben |év6 személyes adatok:

Személyes adatok

Az ugyfélkapun lévo személyes adatok:

Szemiélyes adatok




Mi a feladatom a sikertelen belépést kdvetben?

Regisztracio

Kérjik Ugyeljen a pontos kitoltésre.

| Mar létezd IDM felhasznald vagyok l 1 .

Felhasznalo:

Személyes adatok

Titulus:

Csaladi név:

Szlletésiida:

@

Kilépés a regisztracidbal

Utonév 1:

Utonév 2:

Sziletési utdneve 1:
Szlletési utdneve 2:
Anyja sziletési utdneve 1:
Anyja szuletési utdneve 2:

Sziletési hely:

Meglévd IDM felhasznalé 6sszekapcsolas

Vezetékes vagy mobil telefonszam megadasa kitelezd.

Telefonzzam (vezetékes):

Telefonszam (mokbil):

38121234587

36201234567

* -
E-rnail:

email@cimem.hu

Megjegyzés:

Osszekapcsolasi kéré
elkildése

)

FTR felhasznala vagyok, gog

felhazznald néven.

2.

Osszekapcsolds kérése a Kincstartdl:

1. ,Mar létezo IDM felhasznalé vagyok”
gombra kattint.

2. A feltintetett adatlapon |évé
elérhetiségi adatmezdoket kitoltve elkuldi
a bejelentését a Kincstarnak az IDM-en
beldl.

3. Az 6sszekapcsolas elvégzését kovetben a
megadott email cimre valasz lizenetet kap
a sikeres  oOsszekapcsolasrol, melyet
kovetéen ismételje meg belépését az
idm.nrszh.hu oldal 1. pontjan keresztdl.



Az IDM felhasznalé azonositasanak uj folyamata

IDM nyitélap KAU belépés inditasa

U

KAU bejelentkezési feliilet — tigyfélkapus
azonositas

KAU
azonositas
sikeres?

KAU 4T
megegyezik az
IDM 4T-vel?

nem Mar létezo IDM
felhasznalo vagyok
gombra kattintas

IDM
regisztracios
urlap betéltése

Uj
felhasznalo
vagyok?

Kincstar dsszekapcsolas ]




Elérhetdségeink:

Sikertelen bejelentkezés esetén kérjuk, hogy a fentiekben leirtak alapjan jarjanak el, az
osszekapcsolas funkcio hasznalataval.

Egyéb kapcsolatfelvételként minden szakrendszer munkatarsa rendelkezésikre all az
alabbi elérhet6ségeken:

06-1-462-6680 (IDM)
06-1-462-6670 (KENYSZI)
06-1-462-6620 (KENYSZI)
06-1-462-6654 (MUKENG)
06-1-462-6460 (PTR)
06-1-462-6671; 06-1-462-6674; 06-1-462-6676; 06-1-462-6672 (GYVR)
Kérjlik, hogy valamennyi telefonszamot hasznaljak!

Koszonjlik az egyuttmiikodésiiket!



